
Punjabi 

ਜੀ ਆਇਆਂ ਨੰੂ 
(WELCOME) 
 
 

ਪੰਜਾਬੀ ਵਾਸਤ ੇਜਾਣਕਾਰੀ 
(Information for Punjabi) 
 
 

ਹਾਈ ਪੀਕ ਬਰ� ੋਕ�ਸਲ ਦੀ ਵੈਬਸਾਈਟ ਿਵਖ ੇਆਪ ਜੀ ਨੰੂ ਜੀ ਆਇਆ ਂ 
(Welcome to High Peak Borough Council’s website) 
 
ਜੇ ਤੁਸ� ਅੰਗ�ਜ਼ੇੀ ਨਹ� ਬੋਲ ਸਕਦੇ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕ�ਸਲ ਦੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼� ਸਬੰਧੀ ਗੱਲ ਕਰਨ, ਿਵਆਿਖਆ ਜ� 
ਸਮਝਣ ਲਈ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤ� ਮੱਦਦ ਹਾਜ਼ਰ ਹੈ। 
 

ਹਾਈ ਪੀਕ ਬਰ�ੋ ਕ�ਸਲ ਕੋਲ ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਇੰਟਰਪ�ੇਟਰ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਹੈ ਿਜਨ� � ਰਾਹ� 140 ਨਾਲ� ਵੀ ਵੱਧ ਬੋਲੀਆਂ 
ਿਵਚ ਗੱਲ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਸਹੂਲਤ ਲ�ਗੂਏਜ ਲਾਈਨ http://www.languageline.co.uk/ ਵਲ� 
ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤੀ ਜ�ਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਇਕ ਕਾਨਫਰ�ਸ ਕਾਲ ਰਾਹ� ਕੀਤਾ ਜ�ਦਾ ਹੈ ਿਜੱਥ ੇਫੋਨ ਰਾਹ� ਹੇਠ 
ਿਲਖੇ ਲੋਕਾ ਿਵਚਕਾਰ 3 ਿਧਰੀ ਗੱਲ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ:  
 

ਕ�ਸਲ ਅਫਸਰ – ਇੰਟਰਪ�ੇਟਰ – ਤਸੁ� 
 

ਜੇ ਤੁਸ� ਕ�ਸਲ ਨੰੂ ਆਪਣੀਆਂ ਲੋੜ� ਸਬੰਧੀ ਫੋਨ ਕਰੋ ਤ� ਅਸ� ਤੁਹਾਡਾ ਫੋਨ ਆਉਣ ਤ� ਬਾਅਦ 90 ਸਿਕੰਟ� 
ਿਵਚ ਤੁਹਾਡੀ ਬੋਲੀ ਸਮਝਣ ਵਾਲੇ ਇੰਟਰਪਰੇਟ ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰਕੇ ਤੁਹਾਡੇ ਸਵਾਲ� ਦਾ ਿਨਪਟਾਰਾ ਕਰ�ਗੇ।  
 

ਕ�ਸਲ ਸਰਵਿਸਜ ਦੇ ਤਰਜਮੇ ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ ਨਾਲ ਅਸ� ਕ�ਸਲ ਦੀਆਂ ਪ�ਕਾਸ਼ਨਾਵ� ਅਤੇ 
ਲੀਫਲੈੱਟ� ਦਾ ਪ�ਬੰਧ ਵੀ ਤੁਹਾਡੀ ਬੋਲੀ ਿਵਚ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹ�। ਵਧੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਵਾਸਤੇ 0845 129 77 77 
ਤੇ ਫੋਨ ਕਰਨ ਦੀ ਿਕ�ਪਾਲਤਾ ਕਰੋ ਜੀ।  
 

ਹਾਈ ਪੀਕ ਬਰ� ੋਕ�ਸਲ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਿਕਵ� ਕਰਨਾ ਹ ੈ 
 

ਫੋਨ ਰਾਹ�:  0845 129 77 77 (ਸਵੇਰੇ 8 ਵਜੇ – ਸ਼ਾਮ ਦੇ 8 ਵਜ)ੇ 
 

ਡਾਕ ਰਾਹ�:  Council Offices, Hayfield Road, Chapel-en-le-Frith, High Peak, SK23 0QJ 
 

ਿਮਨੀਕਾਮ (ਬਿੋਲ�ਆ ਂਅਤ ੇਉਚਾ ਸੁਨਣ ਵਾਿਲਆ ਂਵਾਸਤੇ):  0845 129 4876 
 

ਐਸ.ਐਮ.ਐਸ. ਟਕੈਸਟ:  07800 00 22 62 
 

ਈਮੇਲ: borough-council@highpeak.gov.uk 
 

ਿਨੱਜੀ ਤਰੌ ਤ:ੇ  ਿਚਨਲੀ, ਬੱਕਸਟਨ ਜ� ਗਲੌਸੱਪ ਿਵਖ ੇਸਾਡੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਰੀਸੈਪਸ਼ਨ ਿਵਖੇ ਆਵੋ (ਖੁੱਲਣ ਦਾ 
ਸਮ� ਸਵੇਰੇ 9 ਵਜੇ – ਸ਼ਾਮ 4.30 ਵਜੇ, ਸਮੋਵਾਰ ਤ� ਸ਼ੁਕਰਵਾਰ ਤੱਕ)।  


